Abertura do Processo Eletronico de Impugnacao de Lancamento
de IPTU

Para iniciar o processo de impugnacdo, entre no seguinte endereco eletronico:
https://saoluis.1doc.com.br/

Vocé sera direcionado para a tela abaixo, em seguida, clique no comando “ir para Central de
Atendimento”.
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Na tela da Central de Atendimento, clique em “PROTOCOLOS”.
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Apds o ultimo comando, vocé sera direcionado para a tela de identificacdo, onde devera efetuar

o seu login.
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Apos realizar o login, serd aberta a pagina de “ABERTURA E CONSULTA DE REQUERIMENTOS
ADMINISTRATIVOS”. Nesta tela, vocé utilizard o campo “ASSUNTO” para realizar a busca pelo
requerimento desejado. Busque pelo comando “SEMFAZ - IMPUGNACAO DE IPTU”.
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Apds clicar no comando “SEMFAZ - IMPUGNACAO DE IPTU”, a tela para preenchimento do
requerimento se abrira.
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Este protocolo deve ser utilizado para dar entrada no pedido de Defesa Administrativa (Impugnacdo de Lancamento) de IPTU
Por faver, preencha os campos obrigatdrios.
Obsy: No campo JUSTIFICATIVA DA IMPUGNAGAO o cantribuinte ficara livre para expor as razies do questionamento do lancamento, podendo narrar fatas, sustentar argumentos e indicar fundamentos juridicos

Obs;: No campo FINALIDADE DO PEDIDO o contribuinte deverd resumir o seu pedido, a pergunta que deve se fazer & o que quero que seja realizado ao final da andlise da minha impugnacdo?. (Ex: exclusdo dos
débitos constantes no lancamento inclusive juros e multa)

Obss: No campo OUTRAS INFORMAGOES o contribuinte podera complementar suas informagbes, expondo questdes que entender relevantes para andlise do seu pleito

Dados do requerente

Nome*: CPF*:
E-mail*: Telefone*:
Endere¢o

Logradouro*: Namero*:
Complemento: [GEE

Cidade*: Estado*:



Nesta segunda parte, vocé informara os dados do PROPRIETARIO, que pode ser uma pessoa
diferente do REQUERENTE. Ou seja, se vocé estd fazendo o requerimento por outra pessoa,
deverd ter o cuidado de preencher corretamente os campos do documento.

Dados do proprietario

Agora, no campo “JUSTIFICATIVA” vocé deverd informar o motivo pelo qual vocé ndo concorda
com o lancamento do tributo. Na “FINALIDADE DO PEDIDO” vocé deve indicar qual a solucdo
que julga adequada para o caso.



Na préxima etapa, vocé deve anexar a documentacdo exigida para a instrucdo/justificativa do
pedido. Lembre-se de que essa documentacdo é obrigatdria, ou seja, vocé sé conseguira seguir
com o pedido caso tenha todas elas em m3aos.

Para isso, clique no campo “ANEXAR” e selecione a documentagdo que deseja enviar.

Faca o upload dos documentos marcados com * a seguir

COMPROVANTE RESIDENCIAL DO IMOVEL | Documento que comprove a propricdade, posse a titulo precario ou dominio. | FOTOS FACHADA DO IMOVEL | RG e CPF ou CNH
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Apds enviar o documento, vocé deve selecionar a descrigdo correta no campo “-IDENTIFIQUE-*.

Faga o upload dos documentos marcados com * a seguir:

COMPROVANTE RESIDENCIAL DO IMOVEL | Documento que comprove a propriedade, posse a titulo precério ou dominio... | FOTOS FACHADA DO IMOVEL
Para assinatura digital. a
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Observe que, apds anexar a documentagao e selecionar a identificagdo correta, o quadro que
contém a descricdo do arquivo ficara verde, indicando que vocé pode prosseguir com o upload
dos demais documentos.

Faga o upload dos documentos marcados com * a seguir:

COMPROVANTE RESIDENCIAL DO IMOVEL | Documento que comprove a propriedade, posse a titulo precario ou dominio... || FOTOS FACHADA DO IMOVEL | RG e CPF ou CNH
Para assinaturs digtal, apenas arquivas POE 4 @
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Apds realizar o preenchimento de todas as informacdes solicitadas no corpo do requerimento e
anexar toda a documenta¢do solicitada, cligue em “PROTOCOLAR” para finalizar o
procedimento.

Faga 0 upload dos documentos marcados com * a seguir:

COMPROVANTE RESIDENCIAL DO IMOVEL ~ ] Documento que comprove a propriedade, posse a titulo precério ou dominio... | FOTOS FACHADA DOIMOVEL | RG e CPF ou CNH
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Pronto! O requerimento serd enviado para analise do setor competente e vocé receberd um
numero de protocolo identificando sua solicitagdo. Com esse numero vocé podera acompanhar
o0 andamento do seu processo clicando no botdo “Acompanhar Protocolo”.

Abertura e Consulta
de Requerimentos Administrativos.
N C}' Sua solicitacao foi recebida com sucesso.
| Protocolo 19.051/2023 I
Data e Hora de Recebimento:

Cadigo de acompanhamento: 514.316.84. .5/0.2 1.16!:

Acompanhar Protocolo » Enviado inicialmente para:

SEMFAZ - Central IPTU - SEMFAZ - Central de IPTU

& Eminstantes vocé recebera uma copia desta confirmacdo em seu e-mail

Prefeitura de Sao Luis 2023



